
TALLERES 

2019
Fondo de innovación
para la competividad

ORGANIZA FINANCIA

Aplicaciones digitales de gestión ofimática e introducción a nuevos medios virtuales. 

09:00 – 09:15

09:15 - 11:15

11:15 – 13:00

13:00 – 14:00

14:15 – 16:30

Presentación e inicio de sesión.
Dr. Felipe Besoain Director de laboratorio.

MÓDULO 1. Herramientas de gestión ofimática 
para el sector turismo e introducción a nuevos 
medios virtuales.
Cristina Bou, Coordinadora de proyecto, Mauletec.

Trabajo práctico de gestión ofimática para el 
turismo.
Cristina Bou, Coordinadora de proyecto, Mauletec.

Almuerzo de camaradería.

MÓDULO 2. Introducción  a las nuevas 
tecnologías: Realidad virtual (VR) y realidad 
aumentada (AR); Fotografía y videos 360°.

16:30 – 18:00

18:00 – 18:30

Natalia Grandón, Desarrolladora de Realidad 
Virtual y Aumentada. Mauletec.

Trabajo práctico de aplicación de tecnología: 
¿Cómo puedo usarlas  para mejorar las ventas de 
mi empresa?
Natalia Grandón, Desarrolladora de Realidad 
Virtual y Aumentada. Mauletec.

Aplicación de diagnóstico sobre nuevas 
tecnologías a empresas (Opcional)

PROGRAMA



TALLERES 

2019
Fondo de innovación
para la competividad

ORGANIZA FINANCIA

Herramientas de creación de autocontenido y aplicación de tecnologías digitales para marketing 
de empresas turísticas 3.0.

09:00 – 09:15

09:15 - 11:15

11:15 – 13:00

13:00 – 14:00

14:15 – 16:30

Presentación e inicio de sesión.
Dr. Felipe Besoain Director de laboratorio.

MÓDULO 1. Gestión de Autocontenido (Desarrollo 
de blogs o páginas web_ nivel iniciación) 
Cristina Bou, Coordinadora de proyecto Mauletec.

Trabajo práctico de diseño de autocontenido.
Cristina Bou, Cristina Bou, Coordinadora de 
proyecto Mauletec.

Almuerzo de camaradería.

MÓDULO 2. Introducción a las nuevas tecnologías: 
Geolocalización y georreferenciación; Fotografías 
y videos 360°

16:30 – 18:00

18:00 – 18:30

Natalia Grandón, Desarrolladora de Realidad 
Virtual y Aumentada. Mauletec.

Trabajo práctico de aplicación de tecnología: 
¿Cómo puedo usarlas  para mejorar las ventas de 
mi empresa?
Natalia Grandón, Desarrolladora de Realidad 
Virtual y Aumentada, Mauletec.

Aplicación de diagnóstico sobre nuevas 
tecnologías a empresas (Opcional)

PROGRAMA



TALLERES 

2019
Fondo de innovación
para la competividad

ORGANIZA FINANCIA

Marketing Experiencial y Nuevas tecnologías para el Turismo 3.0.  

09:00 – 09:15

09:15 - 11:15

11:15 – 13:00

13:00 – 14:00

Presentación e inicio de sesión
Dr. Felipe Besoain Director de laboratorio.

MÓDULO 1: Visión sistémica en el turismo / 
Creación del relato de venta con identidad local - 
Storytelling en medios digitales (trabajo práctico).
Marco Rivas, CEO Consultora Proyecto Bambú 
(Taller Linares)/ Susana Ojeda CEO Consultora 
Proyecto Bambú (Taller Cauquenes).

Trabajo práctico de relato de venta para Turismo 
3.0
Marco Rivas, CEO Consultora Proyecto Bambú 
(Taller Linares)/ Susana Ojeda, CEO Consultora 
Proyecto Bambú (Taller Cauquenes). 

Almuerzo de camaradería.

14:15 – 16:30

16:30 – 18:00

18:00 – 18:30

MÓDULO 2: Marketing relacional y venta de 
experiencias inolvidables (equilibro 
analógico-digital) / Cómo vender una experiencia 
de forma efectiva utilizando los recursos. 
tecnológicos (trabajo práctico)
Marco Riva, CEO Consultora Proyecto Bambú 
(Taller Linares) / Susana Ojeda, CEO Consultora 
Proyecto Bambú  (Taller Cauquenes).

Trabajo práctico en nuevas tecnologías y 
Marketing de Experiencias
Marco Rivas, CEO Consultora Proyecto Bambú 
(Taller Linares)/ Susana Ojeda, CEO Consultora 
Proyecto Bambú (Taller Cauquenes). Cristina Bou, 
Coordinadora de proyecto Mauletec.

Aplicación de diagnóstico sobre nuevas 
tecnologías a empresas (Opcional)

PROGRAMA


