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PROGRAMA

Aplicaciones digitales de gestiéon ofimatica e introduccién a nuevos medios virtuales.

09:00 - 09:15 Presentacion e inicio de sesion.

09:15 - 11:15

11:15 -13:00

13:00 - 14:00

14:15 -16:30

Dr. Felipe Besoain Director de laboratorio.

MODULO 1. Herramientas de gestion ofimatica
para el sector turismo e introduccién a nuevos
medios virtuales.

Cristina Bou, Coordinadora de proyecto, Mauletec.

Trabajo practico de gestidon ofimatica para el
turismo.

Cristina Bou, Coordinadora de proyecto, Mauletec.

Almuerzo de camaraderia.

MODULO 2. Introduccién a las nuevas
tecnologias: Realidad virtual (VR)y realidad
aumentada (AR); Fotografia y videos 360°.

Natalia Grandon, Desarrolladora de Realidad
Virtual y Aumentada. Mauletec.

16:30 - 18:00 Trabajo practico de aplicacion de tecnologia:
¢Como puedo usarlas para mejorar las ventas de
mi empresa?
Natalia Grandodn, Desarrolladora de Realidad
Virtual y Aumentada. Mauletec.

18:00 -18:30 Aplicacion de diagnodstico sobre nuevas
tecnologias a empresas (Opcional)
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Herramientas de creacion de autocontenido y aplicacion de tecnologias digitales para marketing

de empresas turisticas 3.0.

09:00 - 09:15 Presentacion e inicio de sesion. Natalia Grandodn, Desarrolladora de Realidad
Dr. Felipe Besoain Director de laboratorio. Virtual y Aumentada. Mauletec.
09:15-11:15 MODULO 1. Gestién de Autocontenido (Desarrollo  16:30 -18:00 Trabajo practico de aplicacién de tecnologia:
de blogs o paginas web_ nivel iniciacion) ¢Como puedo usarlas para mejorar las ventas de
Cristina Bou, Coordinadora de proyecto Mauletec. mi empresa?
Natalia Grandon, Desarrolladora de Realidad
11:15-13:00 Trabajo practico de diseno de autocontenido. Virtual y Aumentada, Mauletec.
Cristina Bou, Cristina Bou, Coordinadora de
proyecto Mauletec. 18:00 -18:30 Aplicacion de diagnostico sobre nuevas
tecnologias a empresas (Opcional)
13:00 - 14:00 Almuerzo de camaraderia.
1415-16:30 MODULO 2. Introduccién a las nuevas tecnologias:

Geolocalizacion y georreferenciacion; Fotografias
y videos 360°
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Marketing Experiencial y Nuevas tecnologias para el Turismo 3.0.

09:00 - 09:15 Presentacion e inicio de sesion 14:15-16:30 MODULO 2: Marketing relacional y venta de
Dr. Felipe Besoain Director de laboratorio. experiencias inolvidables (equilibro
analdégico-digital) / Cémo vender una experiencia
09:15-11:15 MODULO 1: Visién sistémica en el turismo / de forma efectiva utilizando los recursos.
Creacion del relato de venta con identidad local - tecnoldgicos (trabajo practico)
Storytelling en medios digitales (trabajo practico). Marco Riva, CEO Consultora Proyecto Bambu
Marco Rivas, CEO Consultora Proyecto Bambu (Taller Linares) / Susana Ojeda, CEO Consultora
(Taller Linares)/ Susana Ojeda CEO Consultora Proyecto Bambu (Taller Cauquenes).

Proyecto Bambu (Taller Cauquenes).
16:30 -18:00 Trabajo practico en nuevas tecnologias y

11:15-13:00 Trabajo practico de relato de venta para Turismo Marketing de Experiencias
3.0 Marco Rivas, CEO Consultora Proyecto Bambu
Marco Rivas, CEO Consultora Proyecto Bambu (Taller Linares)/ Susana Ojeda, CEO Consultora
(Taller Linares)/ Susana Ojeda, CEO Consultora Proyecto Bambu (Taller Caugquenes). Cristina Bou,
Proyecto Bambu (Taller Cauquenes). Coordinadora de proyecto Mauletec.

13:00 - 14:00 Almuerzo de camaraderia. 18:00 -18:30 Aplicacion de diagnodstico sobre nuevas

tecnologias a empresas (Opcional)



